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La politica de Responsabilidad Social Corporativa, conocida como RSC, ha ido cobrando importancia
dentro del contexto empresarial. Frente a una demanda cada vez mas exigente, las compafiias han
tenido que adaptarse y ofrecer un valor afladido que quede reflejado en sus informes anuales. El
presente trabajo tiene como objeto el estudio de la responsabilidad social corporativa y el efecto de su
aplicacion sobre el consumidor. Para ello se aplica la literatura econémica al ambito practico, poniendo
como foco el sector de la bolleria y panaderia industrial en Espafia. Analizando dos empresas del sector,
se crea un indice de responsabilidad social que determinara qué empresa es socialmente mas

responsable.




